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Hello!

Welkom bij de nieuwe e-news van New York's Hometown Airline® & Boston’s Favorite
Airline. Ook deze zomer ontdekken steeds meer reizigers de voordelen van JetBlue:
non-stop naar Boston of New York, de meeste beenruimte in economy (Core), gratis
WiFi en premium service. Samen met de Nederlandse reisbranche zorgen we ervoor dat
klanten zorgeloos op reis kunnen. In deze nieuwsbrief vind je weer het laatste nieuws en
handige tips.

JetBlue heeft 12 juni haar eerste viucht naar Honduras uitgevoerd en is daarmee

de enige Amerikaanse luchtvaartmaatschappij met een dagelijkse viucht vanaf
JFK.

JetBlue is onlangs gestart met een nieuwe dagelijkse vlucht tussen New York's John F.
Kennedy International Airport (JFK) en San Pedro Sula, Honduras (SAP). Dit is JetBlue's
eerste bestemming in Honduras en onderstreept de voortdurende groei van de
luchtvaartmaatschappij in Latijns-Amerika en het Caribisch gebied — een regio die
inmiddels goed is voor meer dan een derde van JetBlue's wereldwijde capaciteit.

Dienstregeling tussen New York (JFK) en San Pedro Sula (SAP)

JFK-SAP vol#1378 SAP-JFK B6 2288
19h15 - 22h08 23h26 - 5h59+1

Dagelijkse viucht

AMS-JFK B6 2289 JFK-AMS B6 2288
13:40 - 16:10 19:30 - 09:20 (+1)



Info of the month

We willen graag jullie aandacht vragen voor de procedures en regels voor het wijzigen
en annuleren van Blue Basic boekingen. De Blue Basic fares zijn voordelig maar hebben
daardoor ook strikte voorwaarden. En er een verschil tussen tickets geboekt tot en met 2
april 2025 en tickets geboekt vanaf 3 april 2025. Let hier goed op.

Blue Basic tarieven welke zijn geboekt via de GDS vanaf 3 april 2025, kunnen via de
GDS worden gewijzigd. Tariefverschillen en wijzigingskosten zijn van toepassing. Blue
Basic tickets geboekt in de GDS vé6r 3 april 2025 kunnen niet worden gewijzigd.

Blue Basic ticket geboekt vanaf 3 april 2025 annuleren in de GDS?

Optie 1: Annuleer de vluchten voor vertrek en houd de ticket in Open status. Deze kan
tot een jaar naar ‘original issue date’ gebruikt worden voor nieuwe viuchten. Vergeet niet
bij het wijzigen de wijzigingskosten in rekening te brengen via de CP tax!

Optie 2: Een JetBlue TravelBank tegoed. Voor deze optie dien je de viuchten voor
vertrek via “manage trips” op jetblue.com of de reservations center in de VS te
annuleren. De waarde van de ticket wordt dan, minus de annuleringskosten, omgezet in
een TravelBank tegoed. Deze is 1 jaar geldig.

Belangrijk: indoen gekozen wordt voor optie 2, dan moeten de vluchtsegmenten voor
vertrek via jetblue.com worden geannuleerd om een Travel Bank-tegoed aan te maken.
Annuleer deze segmenten dan dus niet via de GDS. Als de segmenten niet worden
geannuleerd en niet naar de Travel Bank worden overgezet, vervalt de volledige
ticketwaarde. Alle voorwaarden vind je op: https://www.jetblue.com/travel-




agents/cancellation-policy en in de GDS.

And the winner is.....

Begin dit jaar organiseerde JetBlue samen met MeetBoston een prijsvraag voor de
Nederlandse reisbranche. De prijs: een Citytrip naar Boston voor 2 personen. De
opdracht: vertel in maximaal 400 woorden waarom je JetBlue Mint wilt ervaren en
Boston wilt ontdekken.

And the winner is..... Anja Bos(ton) van True Places Travel.

Anja schreef volgens onze jury de meest opvallende en originele tekst, overduidelijk
zonder hulp van allemansvriend ChatGPT, dus extra punten. Zou haar achternaam ook
extra punten hebben opgeleverd?

We feliciteren Anja van harte met het winnen van een volledig verzorgde Citytrip naar
Boston. You are the BOS(S)!
We horen graag horen graag hoe je JetBlue Mint en Boston hebt ervaren.

JetBlue vliegt dagelijks van Schiphol naar Boston. Ook deze winter!

Benelux Agency Support

De Benelux support afdeling voor reisagenten is bereikbaar op werkdagen van 09.00 —
17.00 via ons lokale telefoonnummer:

NL : +31 20 808 5122

BE: +32 2 808 7037

Buiten onze lokale kantoortijden kun je contact opnemen met ons ondersteuningsteam
in de VS door het Nederlandse nummer 0800-0235313 te bellen. Belangrijk: vraag om

doorverbonden te worden naar de Business Desk voor GDS-boekingsondersteuning of
bel de Business Desk direct op 001 801 449 2400.



Voor meer informatie over JetBlue-procedures zoals schemawijzigingen, naamcorrecties
en meer, kunt u onze Travel Agent-pagina raadplegen: Travel Agents | JetBlue

Mailen kan ook: support.benelux@flyjetblue.eu. We checken onze inbox ook alleen van
maandag t/m vrijdag.

Verder kun je veel bruikbare informatie vinden op onze agenten website:
JetBlue Agent World

Blue skies ahead!

JetBlue team Benelux
Kristel Bronswinkel, Suyay Lopez & André van der Sluis
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