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30 JUNI 2025

Belangrijke wijziging in ons Wijzigings- en

Annuleringsbeleid per 1 juli 2025

Beste relatie,

Graag informeren wij je over een belangrijke update in ons beleid met betrekking tot wijzigings-,
annulerings- en no-show-kosten voor reizen vnauit uit Europa (inclusief Point Of Origin
Nederland). Deze wijziging geldt vanaf 1 juli 2025 en is bedoeld om meer duidelijkheid en eenvoud te
bieden voor jou en jouw klanten.

Wat verandert er?

¢ Eenvoudigere structuur voor Emirates-klanten

* Bedragen worden gegroepeerd per regio

* Gestandaardiseerde verhoudingen tussen kosten voor datumwijzigingen, annuleringen en
no-shows

¢ Australié / Nieuw Zeeland Explorer-tarieven zijn uitgesloten van deze wijziging

Een overzichtelijke samenvatting van de nieuwe kosten per regio vind je hieronder:

Exit Europe (Excluding GB / SE / DK)

PENALTIES (EUR)

CHANGES CANCELLATIONS
Cabin Brand Destination Change Fee No-Show Fee Cancellation Fee No-Show Fee
Before Before Before Before
Dep After Dep Dep After Dep Dep After Dep Dep After Dep




Flex+ To UAE Free Free 500 500 Free Free 750 750
To Network Free Free 600 600 Free Free 900 900
To UAE 250 250 500 500 375 375 750 750
Flex To Network 300 300 600 600 450 450 900 900
Flex+ To UAE Free Free 500 500 Free Free 750 750
To Network Free Free 600 600 Free Free 900 900
- To UAE 250 250 500 500 375 375 750 750
Baeiness To Network 300 300 600 600 450 450 900 900
Saver To UAE 300 300 600 600 450 Non-Ref 900 Non-Ref
To Network 350 350 700 700 525 Non-Ref 1050 Non-Ref
- . |To UAE 400 400 800 800 600 Non-Ref 1200 Non-Ref
v To Network 450 450 900 900 675 Non-Ref 1350 Non-Ref
Premium Flex+ To UAE Free Free 200 200 Free Free 300 300
Economy To Network Free Free 300 300 Free Free 450 450
Flox+ To UAE Free Free 200 200 Free Free 300 300
To Network Free Free 300 300 Free Free 450 450
Flex To UAE 100 100 200 200 150 150 300 300
To Network 150 150 300 300 225 225 450 450
Saver To UAE 150 150 300 300 225 Non-Ref 450 Non-Ref
To Network 200 200 400 400 300 Non-Ref 600 Non-Ref
- | Te UAE 250 250 500 500 Non-Ref | Non-Ref | Non-Ref | Non-Ref
v To Network 300 300 600 600 Non-Ref | Non-Ref | Non-Ref | Non-Ref

Voor tickets die tot en met vandaag (30 juni 2025) zijn uitgegeven, gelden de
oorspronkelijke wijzigings- en annuleringsvoorwaarden.

Heb je vragen of wil je meer informatie? Neem dan gerust contact met ons op. Je kunt terecht bij
onze Sales Support-afdeling via sales.nl@emirates.com (bereikbaar van maandag t/m vrijdag, van
09:00 tot 17:30 uur) of bij ons Contact Centre via +31 20 2035163 of 164.

Met vriendelijke groet,

Emirates Airline

Nederland

Explorer Pass

Wist je dat je klanten met
Emirates eenvoudig meer
van Australié en Nieuw-
Zeeland kunnen
verkennen tegen een
aantrekkelijk tarief? Met de
EXPLORER PASS voeg je
voordelig binnenlandse
vluchten toe aan
internationale EK-tickets -
een waardevolle optie om
opnieuw onder de
aandacht te brengen van
je klanten!

Lees meer

Zomeraanbiedingen met de
My Emirates-pas

Laat je klanten optimaal
genieten van hun
zomervakantie of verblijf



in Dubai en de VAE met
de My Emirates-pas. Met
exclusieve aanbiedingen op
honderden locaties kunnen
Zij genieten van een
geweldige ervaring door
simpelweg hun Emirates-
instapkaart te tonen. ornet
nu gaat om winkelen, culinair genieten, een potje
golf, een woestijnsafari, een relaxte spadag of een
bezoek aan topattracties, met My Emirates-Pas
kan het allemaal voor minder.

Emirates Parnters portal

Emirates Partners is jouw
centrale bron voor alles
wat je nodig hebt over
onze producten, diensten,
policies en belangrijke
vluchtupdates. Registreren
is eenvoudig en kan via je
Za kE'IJk e-mailadres. Klik op de link
hieronder om je aan te melden en direct

toegang te krijgen tot alle informatie.
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