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Emirates Skywards systeemupgrade - bepaalde

Skywards-diensten tijdelijk niet beschikbaar

Beste relatie,

Graag informeren wij je dat Emirates momenteel een systeemupgrade uitvoert om de Skywards-
ervaring voor onze leden nog veiliger, soepeler en waardevoller te maken. Hierdoor zullen tussen 9
en 11 juni 2025 bepaalde Skywards-diensten tijdelijk niet beschikbaar zijn, waaronder:

Het wijzigen van profielen

Wachtwoordresets

Nieuwe aanmeldingen

Rewardboekingen en -upgrades

Daarnaast kunnen er tot 30 juni 2025 beperkingen zijn bij Skywards-partneractiviteiten. Skywards-
leden zijn reeds geinformeerd via e-mail, de app en onze website. Toch willen we je als partner ook
op de hoogte brengen, zodat je klanten die lid zijn van Emirates Skywards goed kunt begeleiden.
Zorg er in ieder geval voor dat het Skywards-lidmaatschapsnummer van je klant vooraf correct in de
boeking staat.



Hartelijk dank voor je medewerking en begrip.

Met vriendelijke groet,

Emirates Airline
Nederland

Gratis Wi-Fi

Emirates Skywards-leden kunnen
profiteren van onze gratis Wi-Fi services
tijdens hun vlucht en kunnen aan boord
gebruik maken van WhatsApp,
Messenger en andere berichtenservices.

Voeg voor vertrek het Emirates Skywards-lidmaatschapsnummer van je klant toe
aan de boeking (dit kan ook via de Emirates App of online via 'Uw boeking beheren')
om gratis Wi-Fi te gebruiken aan boord (tekstberichten). Klik hier voor meer
informatie over onze gratis opties voor Emirates Skywards leden en onze
betaalbare Wi-Fi abonnementen.
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