index

1. Watis CBF?

2. Vluchten

a. Boek een vlucht

Meerdere passagiers (tot 5 personen)
Voeg de passagiersgegevens toe aan de boeking
Resultaatpagina
Offerte delen
Trip cart en afrekenpagina
Bagage
Zitplaatsreservering
My bookings — geboekte reizen
Uw boeking wijzigen of annuleren
Lufthansa NDC
Contact

Sm 0 oo0CT

oukw

Versie 0104025



Consolid
1. Watis CBF?

ConsolidAir Best Fare (CBF) is een online booking tool. Deze boeking tool biedt de mogelijkheid tot
het maken van vluchtreserveringen. De informatie voor deze vluchten wordt gehaald vanuit:

- Galileo (GDS)

- TravelFusion (Low cost carriers)

- KLM NDC

- Lufthansa Group NDC

- |AGNDC
NDC is het rechtstreekse boekingskanaal van de luchtvaartmaatschappijen. Boekingen via deze
kanalen zijn veelal goedkoper en bij KLM zullen de werelddealtarieven eerder zichtbaar zijn via NDC
dan in de GDS, waardoor je eerder toegang krijgt tot deze tarieven.

De website is te bereiken via www.gtp-marketplace.com

Om de eerste keer in te loggen klik je op forgot password en vul je je verkregen username in, het
systeem zal een e-mail sturen met instructies om een persoonlijk wachtwoord in te stellen.
Daarnaast is er een extra beveiliging middels 2FA (2Factor Authentification). Na het inloggen wordt
er een e-mail gestuurd met een code. Deze dient in gevuld te worden waarna het inloggen verder
gaat. Dit hoeft niet bij elke inlogpoging. Na het invoeren van de code, wordt er een cookie geplaatst
die er voor zorgt dat je 30 dagen zonder 2FA kunt inloggen.

2. Vluchten

a. Boek een vlucht

Om te zoeken naar vluchten klik je op ‘Book a new trip’, er opent een nieuwe scherm in een nieuw
tabblad, zodat je aan meerdere reizen tegelijk kunt werken.
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Quick search Manual

-

OneWay  Multi City

From: Depart Time: Cabin class:
Enter place or airport . Departure 7 Anytime v Economy v
Wia
To: Return: Time: Cabin class:
Departure 7 Anytime M Economy M
Wia
Allow Mearby Airports Include Marketplace Results Fully Refundable Fares Only
Travellers: Stops: Preferred airline: Related accounts: Search for:
1 Traveler v Upto 1 stop v - @ Complete Trip 7]
By Schedule @
Availability @

Add Hotels to this trip.

Car search will be made according to your flight destination and times
Use advanced search for setfting different search

Het systeem selecteert automatisch een retour, als je een enkele reis of een multibestemming/Open
Jaw wilt boeken, kun je eenvoudig op One Way of Multi City klikken. Houd er rekening mee dat voor

Multi City maximaal 5 segmenten ingevoerd kunnen worden. Wanneer je op 'Advanced Search’ klikt,
kun je ook een transferlocatie en specifieke viuchttijden selecteren.

B. Meerdere passagiers

Als je een boeking wilt maken voor meer dan één passagier, kun je momenteel tot maximaal 5
personen selecteren op de zoekpagina. Als je op zoeken hebt geklikt, kun je het aantal passagiers
later in de boeking niet meer wijzigen. Als je het aantal passagiers wilt wijzigen, moet je opnieuw
naar ‘Book a new trip’. Je kunt de reizigersgegevens/passagiersnamen toevoegen tijdens het hele
boekingsproces.

De prijzen die je op het resultaatscherm ziet, zijn per persoon, later op de uitcheckpagina zie je nog
de prijs per persoon en het totale bedrag voor alle passagiers. Deze bedragen zijn exclusief onze

ticketing fees.

c. Voeg de passagiersgegevens toe aan de boeking

Bovenaan het scherm wanneer je op het blauwe persoonspictogram klikt, kun je de gegevens van de
passagiers aan de boeking toevoegen. Klik vervolgens op Book for a Guest.
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Traveller Search

A Search by Traveller Mame @ Adult () Senior

v Or Book for a Guest

< account selection
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Vul links de gegevens van de reiziger in, LET OP, vul hier de naam volgens paspoort in, nooit de
roepnaam of getrouwde achternaam. De juiste naam volgens paspoort kun je zien in de
machinereadable regel op het paspoort. Luchtvaartmaatschappijen zijn steeds strenger als het om
naamscorrecties gaat, ook voordat het ticket is uitgegeven. Dus zorg er voor dat je dit direct goed
opvoert. Indien de naam voor ticketing niet goed blijkt te zijn, zal er een nieuwe boeking gemaakt
moeten worden tegen de dan geldende tarieven.

d. Resultaatpagina

Bovenaan de resultaatpagina zie je een tabel met alle mogelijke viuchten per luchtvaartmaatschappij
(kolommen) en per aantal stops (rijen). Als je op een luchtvaartmaatschappij of het aantal stops klikt,
filtert het systeem automatisch jouw resultaten.

Aan de linkerkant kun je jouw resultaten ook filteren op prijs, vertrektijd, de duur van de vlucht, op
luchtvaartmaatschappijen en luchthavens.
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Trip 7210874 AMS < LON (ion,14 Sep 20 - Wed, 16 Sep 20)

Consolid

Search or Request Select Review Complete Trip Creation Assistance Request In Approvals Finalized
e @ . Search Parameters >
Flight Hotel Car EU Rail
- a X ™ @ - A a
. EasylJet Multiple KLM Air Europa Scandinavian Eurowings Alitalia Lufthansa Swiss 4
Price
€63 - €495 €5511 Non Stop €97.85 €147.20 — — — — — —— >
\\_/ 1 Stop b - €204.39 - €159.13 €180.00 €183.58 €207.34 €237.84 €243.20 y
2 Stops —— - - - —— - - - —
Stops
Select Al From: = Amsterdam, Netherlands (AMS) Depart: | 14SEP20  [i| | Anytime v | Stops: | Uptotstop |+ x
No Stops
1 Stop €159 | To:  London, United Kingdom - All airports ~ Retum 16SEP20  [i&| | Anytime = Ple Airine
Complete Trip Se Airline F pel «¢ Share Quotes Page10f70 >  »
Times
7:00 2200 i\ A Price Airline From — To Depart Arrive Duration Stops Advisory
/ / [oF) . .
(g Instant Purchase AMS — SEN 21:55 2155 h OO %
Or Insert exact hour k-‘, I G, flon 14 Sen 20 Mon 14 Sep 20 ‘k
— 10.00 ~ U27406 lon, 14 Sep 20 Mon, 14 Sep 20
a SEN — AMS 07.05 09:20 15m AN
o e U27401 ed.16 fed, 16 Se
A onal Pricin More details
(s ¥ [l e Lo avie orw nnen naen - A om

In het midden van de pagina zie je verschillende vluchtopties (met tijden en tarieven), te beginnen
met de goedkoopste. Wanneer je op 'Additional Pricing Options' (in het groen) klikt, zie je
verschillende tarieven voor dezelfde vlucht, bijvoorbeeld vluchten met bagage inbegrepen of
vluchten die u na het ticketen kunt wijzigen of annuleren. Wanneer je rechts op 'Fare Rules' (in
blauw) klikt, zie je de algemene voorwaarden van het tarief.
Wanneer je op 'More details' klikt, zie je de tariefregels aan de linkerkant, en krijg je ook een
overzicht van de gekozen vluchten.

Als je de additional pricing options hebt geopend, kun je de getoonde tariefsmogelijkheden filteren
op boekingskanaal (source), baggage, brand of fare type.

Filter by: Source

T Baggage ¥ BrandiCl

ass

T Fare Type

T

X

Display Mixed Options | (:}

Het systeem geeft in het geel aan of een vlucht aankomt en vertrekt vanaf verschillende luchthavens
of wanneer de vlucht de volgende dag aankomt.

.
<]

9.65

i BTP Consolidair

(Travelfusion)

My TAC | _-" |
WDC 9.65
Direct

i BTP Consolidair
(BTP Consclidair KL}

More getans
I Instant Purchase G AMS — BCN 12:25 14:35 2h 10m h
~€197.00 HV5135 Thu,16 S=p 21 Thu,16 Sep 21
@ BCN — ANS 21:45 00:10 2h 25m R
HWE134 Tue.2 21 Wed,22 Sep 21
More details
€196.00 B AMS — BCN 1415 1625 2h 10m % B
KL1673 Thu,18 Sep 21 Thu,18 Sep 2
e BCN — AMS 13:20 15:45 2h 25m % B
KL16T0 Tue2 21 Tue21 Sep 21
More details

Wanneer je de vlucht hebt gekozen die je wilt boeken, kun je bij Low cost carriers alleen klikken op
'Add to cart' (blauwe knop). Bij reguliere airlines heb je de keuze tusen ‘Add to cart’ en ‘Book’. Bij
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Add to cart worden de geselecteerde viuchten in het winkelwagentje gezet, er is op dat moment nog
geen reservering gemaakt. Indien je kiest voor Book, zal er direct een optionele reservering gemaakt
worden. Dit kan alleen bij reguliere en NDC boekingen. Low cost carriers kunnen niet optioneel
geboekt worden en werkt alleen als de namen van de reizigers al zijn ingevuld.

NDC tarieven zijn herkenbaar aan het logo met NDC Direct rate. In de samenvatting van de vluchen
staat deze links, in de additional pricing options staat deze rechts:

HEE |
Diewct
Bate

- L

E. Offertes delen

Vanuit de Trip Cart is het mogelijk om een offerte te delen met je klant. Je kunt meerdere
vluchtopties selecteren in je trip cart.

Expan-: A~ Send ~ i | More ~

'= Send ltinerary

/)= AMS - BCN - WS & send Prics offer W) v

KL166G

i BTP Consolidair Re-Search  Fare Rules Total Cost: &
{BTF Consolidsir KL} £195.00

Form of Payment (Invoice) Seating (No Seats) CNG & CXL fees

* Please note that Form of Payment information will be added into the booking upon ticketing
Je selecteert links de vluchtmogelijkheden die je wilt delen, door ze aan te vinken.
Vervolgens kies je erboven op send / Send Price offer. Onderaan kun je kiezen tussen 'Copy to
clipboard' om de gegevens te kopieren naar een word document dat je geprint kunt meegeven, of je
klikt op send email en stuurt het naar je eigen e-mailadres.

F. Trip Cart en afrekenpagina

Wanneer je op 'Add to cart' klikt en alles hebt geselecteerd wat je nodig hebt, ga je automatisch naar
de winkelmand. Hier zie je alle items die je hebt geselecteerd . Let op: vluchten blijven slechts 20
minuten in de winkelmand!

Hier kun je meer details toevoegen aan jouw boeking, bijvoorbeeld bagage, stoelen en andere
diensten. Het hangt af van de luchtvaartmaatschappij hoeveel opties je hebt.

Je kunt op de prullenbak klikken om jouw opties te annuleren of je kunt naar de On Hold gaan om de
reservering in optie te plaatsen, of indien de reservering direct akkoord is, via de Check Out button
een definitieve ticketopdracht geven. Wij raden aan om altijd eerst de reservering via On Hold in
optie te zetten, en daarna evt. een ticketopdracht te geven. Als de Check out of On Hold knop licht is
en je deze niet kunt selecteren, hebben de systemen meer informatie nodig. Het systeem geeft het
aan met een rode balk en een uitroepteken waar meer informatie nodig is. Als je dat allemaal hebt
gedaan, klik je links in het vierkante boxje, om de reservering te selecteren, dan worden on hold en
check-out ook blauw.

Selecteer je on hold, dan plaats je de vluchten in optie bij de airline. Je ziet dit dan rechtsboven
staan.
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E] = Wed,26 Jun 24 23:59 A\

Naast het gele On Hold staat een zandloper met de vermelding van de deadline van de vluchten. Zorg
er voor dat je voor deze datum / tijd de vluchten via check-out bevestigd. Gaat de reis niet door,
annuleer de vluchten dan ook op tijd.

Is de reis akkoord, dan selecteer je de boeking door het vierkantje links aan te vinken. Je zult dan zien
dat alleen Check-out nog donkerblauw wordt:

Onder de vluchten zal het systeem vragen om te bevestigen dat je de voorwaarden hebt gelezen:

I read the Fare Rules

Vervolgens is er de mogelijkheid om de contactgegevens van de hoofdboeker toe te voegen, zodat
de airline in geval van calamiteiten rechtstreeks contact op kan nemen met de reiziger:

By default staat het vinkje aan bij Don’t share, klik je deze weg, dan zullen de velden opgezet worden
om de gegevens in te vullen. Je kunt hier ook je eigen contact gegevens invullen. Maar dat betekent
dan ook dat de airline contact zal opnemen met je, indien nodig.

Contact Details
Please provide at least one contact method (email or mobile number). (Optional)

Will be used for advising changes and in case of an emergency. o

Don't share the below information with Airlines
Traveller Mobile Number

Traveller Email

De laatste stap is te klikken op issue:

Save Changes

De optie wordt dan doorgezet naar onze ticketing robot. Deze robot draait 24/7 en zal het ticket
binnen een paar minuten voor je afgeven.

De status van je trip in CBF zal na check-out eerst veranderen in pending ticketing, hiermee zie je dat
je een ticketing opdracht hebt gegeven. Na ticketing zal de status omgezet worden naar ticketed.

G. bagage
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Als je vluchttarief exclusief bagage is, kun je dit op twee verschillende manieren toevoegen. De
eerste mogelijkheis is op de resultatenpagina, hier kun je een tarief selecteren dat inclusief bagage is

door naar ‘Additional Pricing options' te gaan. Je kunt ook de vluchtopties voor bagage filteren. Bij
reguliere (no low-cost) luchtvaartmaatschappijen is dit de beste optie.

De tweede optie is om bagage toe te voegen aan jouw winkelmand, dit is voor low-cost
luchtvaartmaatschappijen de goedkoopste optie. Soms wordt dit 'bagage' genoemd, soms 'Ancillary
services'. Houd er rekening mee dat je soms de optie voor bagage in de winkelmand niet ziet,
bijvoorbeeld wanneer de vlucht door een andere luchtvaartmaatschappij wordt uitgevoerd.
Selecteer een tarief met bagage die in de resultaten is opgenomen of stuur een e-mail naar
ConsolidAir zodat wij het tarief kunnen updaten.

;.). AMS - SEN - AMS  (Mon, 14 Sep 20 - Wed,16 Sep 20) § CQ g

uz7402 u27401

Fare Rules Total Cost: ¢ €61.50

Form of Payment Date Of Birth Frequent Flyer Seating Ancillary Services Contact Details

H. Zitplaatsreservering

In de winkelmand kun je ook stoelen kiezen, als de luchtvaartmaatschappij dit toestaat. Wanneer je
op Select seats klikt, kun je de stoel van jouw keuze selecteren. Let op: bij retourvluchten moet je
voor beide vluchten een zitplaats selecteren. Je kunt aan de linkerkant in de blauwe balk zien voor
welke vlucht je een stoel selecteert. De betaling van deze stoelen gaat via ConsolidAir.

Wanneer de passagier een korting krijgt van een Frequent Flyer account en het Frequent Flyer
nummer wordt toegevoegd aan zijn/haar profiel, wordt automatisch de juiste prijs berekend. Voeg
dit nummer svp toe voordat de vluchten on hold zijn gezet.

Stoelen kunnen bij lijndienstvluchten alleen geboekt worden nadat de vluchten in optie gezet zijn.
Voor Low Cost Carriers kun je wel al stoelen boeken, het gele klokje wordt echter pas groen als de
vluchten definitief geboekt zijn (na check-out) en er een reserveringsnummer van de
luchtvaartmaatschappij is teruggekomen.
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Update Seats - AMS - LHR - AMS (x ]

Form of Payment (Invoice) ¥ Frequent Flyer Meals (No Meals) Seating (No Seats)
Amsterdam, Netherlands —  London, United Kingdom - KL1009
AMS - LHR - AMS o (AMS) Fleathrow APT (LHR) g
KM Mon,07 Sep 20 10:15 Mon, 07 Sep 20 10:45 '-)- Class: (T)

0 AMS — LHR

LHR — AMS

8 9 10 11 12 MA 15’\ 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 3

Seat Allocation

- B aOaaada O aOaaaaadaaaaaaodadaaddc
gaaagaada O Aaadadaaaaoaaaaaaaac
aa0aaa O Ad=Aa00a00000090a9090aaac
== 33 3aaa - OO0 0aaaadadada=_C
930030 a9 9949909090033 aad=sC
Oagaaoadad a9 agaoagadaaoadaaoadaaoaoadado=scC

N ~

8 9 10 11 12 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 3

) Available Seat =P Selected Seat = * Occupied Seat ] Preferred Seat
~) Chargeable Seat # Emergency Exit

Close

3. My bookings — geboekte reizen

Je kunt al je geboekte reizen zien via ‘My Bookings’, je vindt ‘My bookings’ bovenaan je scherm.
Wanneer je naast een reis op 'Open' klikt, ga je naar de winkelmand van die reis. Wanneer je On
Hold reservering hebt gemaakt, kun je de reis openen in ‘My Bookings’ en de reis annuleren door op
de vuilnisbak te klikken of de reservering te bevestigen d.m.v. de Check Out button te gebruiken.

Als je eerdere vluchten of vluchten voor een bepaalde periode wilt zien, kun je 'Travel between'
selecteren in het vervolgkeuzemenu en een periode selecteren. Om alle gemaakte
vluchtreserveringen voor toekomstige reizen, on hold/cancelled/ticketed te kunnen zien, selecteer je
upcoming trips. Hier zie je dan in een oogopslag welke reizen wanneer gaan vertrekken en voor je on
hold reizen zie je wanneer de deadline is.

Export to Excel
Search for any field in the chart el g [..Fgag;— Select — v | i

To Do
Upcoming Trips

¥ (:) Refresh Page 1 0of 1
In Travel Trips
Travel Between

Trip Traveller Booker Consultant Destination Departure Date” Return Date Current Step Tol.all‘frﬁgked Products

W

4. Je boeking wijzigen of annuleren
Het is mogelijk om bepaalde boekingen in CBF te wijzigen. Dit doe je door de boeking op te roepen

via ‘My Bookings’. Via de button ‘Actions’ kun je de optie selecteren om je vlucht te wijzigen, dmv
‘change flight’.
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] AMS - SIN - KUL - SIN - AMS (Mon,08 Nov 21 - Fri 19 Nov 21 .
).). 5Q323  SQI4 SQ12T  S@324 ¢ ' 2 EJ H sat09 0ct2121:59 A

PNR: HHSPKD Passive: NA L oreinfo \ i BIPConsolidalr  Fare Rules Total Cost: #) €710.59
~
Cancel Quote Form of Payment (Invoice} ¥ | Frequent Fiyer WMeals (No Meals) Seating (No Seats)
Change Flight
Check Lowest Price AMS) —  Singapore, SG, (SIN) 12h 30m Flight # SQ323 X
. Tue,09 Nov 21 05:55 Econamy (K) Confirmed (HK)
Clone Flight Terminal Unknown )
Baggage: 25 Kilograms
Document Changes Carrier Locator STZ5UG
WMark as chosen € Select Seat @) Select Meal
Replace PNR
—  Kuala Lumpur, MY, (KUL) 1h 00m Flight # 5Q104 §
Sendto Queue Tue.09 Nov 21 08:10 Economy () Confirmed (HK)
. Terminal M
Syncitinerary only erminaty Baggage: 25 Kilograms
T A Carrier Locator 8TZ5UG
@ select Seat @) SelectMeal
E Kuala Lumpur, MY, (KUL) —  Singapore, SG, (SIM) 1h 10m Flight # SQ127 X
sin Thu,18 Nov 21 21:45 Thu,18 Nov 21 22:55 Economy (K) Confirmed (HK)
gapore g ] y (K)
Terminal M Terminal Unknown . .
Baggage: 25 Kilograms
Carrier Locator STZ5UG
@) Sclect Seat (@) SelectWeal
Singapore, SG, (SIN) —  Amsterdam, Schiphol, ML, (AMS) 13h 50m Flight# 5Q324
Confi d (HK)
' Thu,18 Nov 21 23:55 Fri,(19 Mov 21 06:45 Economy (K) oniirme )
Singapore Terminal 2 Terminal Unknown o

Baggage: 25 Kilograms
Carrier Locator 5TZ5UG

== T % Lot Bl m)

Het is alleen mogelijk om 1 richting per keer te wijzigen, niet de hele boeking in 1 keer. Als je de hele
reis wilt wijzigen, kun je beter een nieuwe reservering maken. Dit kan in dezelfde trip door te klikken
op het vliegtuigje linksboven., zodat de namen niet nogmaals ingevuld hoeven te worden.

Als je wilt wijzigen, selecteer de vluchten die je wilt wijzigen en kies de nieuwe datum.

[= Original Segments - € 710.59

ﬂ Amsterdam, Schiphol, ML, (AMS) —  8ingapore, 3G, (SIN) 12h 30m Flight # 5Q323 R Confirmed(HK)
2a Mon,08 Nov21 10:28 Tue,09 Nov 21 05:55 Economy (K) @

ﬂ Singapore, SG, (SIN) —  Kuala Lumpur, MY, (KUL) 1h 00m Flight # SQ104 M1 Confirmed(HK)
30 Tue,09 Nov 21 07:10 Tue,09 Nov 21 08:10 Economy (K}

ﬂ Kuala Lumpur, MY, (KUL) —  8ingapore, 3G, (SIN) 1h 10m Flight # SQ127 M2 Confirmed(HK)
=0 Thu, 18 Mov 21 21:45 Thu, 18 Nov 21 2255 Economy (K)

ﬂ Singapore, 5G, (SIN) —  Amsterdam, Schiphol, NL, (AM3) 13h 50m Flight # $Q324 M2 Confirmed(HK)
sq Thu,18 Nov 21 23:55 Fri,‘19 Mov 21 06:45 Economy (K)

From: To: Date:
KUL o AMS 18NOV21] [ m
< November 2021 December 2021 >

Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su

1 2 3 4 5 86 7 1 2 3 4 5
& 9 10 11 1z 13 14 6 7 g 9 10 11 12

15 16 17 19 20 21 1z 14 15 16 17 18 19

22 23 24 25 26 27 28 20 21 22 23 24 25 26

29 30 27 28 29 30 31

Na te klikken op search zal CBF de vluchtmogelijkheden tonen. Let wel op dat er naast de geboekte
luchtvaartmaatschappij, ook andere maatschappijen getoond worden. De beschikbaarheid wordt
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getoond inclusief de beschikbare boekingsklassen. Hieraan kun je ook direct zien of je kunt wijzigen

en hetzelfde tarief nog beschikbaar is.

Selected Segments

21:45 2255 29 ((C2||J2 || UL || DL

Singapore KUL — SIN Fri19 MNov —s 19 Nav 01h 10m
0127 29 Y9 B9 E9 M9 H9 WC Q9 N9 VI | GC
23:55 0645 Z9 C2 J2 UL DL S8 T9 P4 L4 R4
Singapore SN — AMS Frii19MNov 20 Nav 13h 50m
50324 21 YO B9 E9 | M9 HO WC Q9 N9 VO | GC

Door te klikken op Get Price, zal CBF het nieuwe tarief berekenen.

My TVE €710.48 AMS — KUL 10:25 08:10 SN C E 4
10.00 5Q323,5Q104
Carp. Class: K

i BTP Consolidair s o -
{74A) KUL — AMS 21:45 06:45 SN !L
5012750324

Class: K

@
i
S
®
b

Let op dat het systeem in het grijze vlak de laagste tarieven toont. Wil je een ander tarief, klik dan op
additional pricing options, bv als je een tarief inclusief bagage wilt boeken.

Als je dit definitief wilt wijzigen, klik je op de gele button ‘Rebook’ bij het tarief naar keuze en de
reservering zal worden gewijzigd. Aangezien de boeking in optie stond, zal dit na het wijzigen ook
nog zo zijn. Alleen bij een definitieve ticketopdracht via Check-out, zal het ticket worden afgegeven.

Wijzigen NDC boekingen:
- KLM kan alleen na ticketing worden gewijzigd, voor ticketing moet de boeking worden
geannuleerd (prullenbakje) en zal er een nieuwe reservering gemaakt moeten worden.
- LHen BA kunnen zowel voor als na ticketing gewijzigd worden in CBF.

Op het moment dat je ticket is uitgegeven en je wilt de boeking annuleren, neem dan svp contact op
met het serviceteam van ConsolidAir. Dit omdat er mogelijk kosten zijn verbonden aan de
annulering.

5. Lufthansa NDC

Indien er een boeking is gemaakt via het NDC kanaal van de Lufthansa Group, wordt er geen e-ticket
verstuurd door Lufthansa.

Vanuit Atriis is het mogelijk om wel een bevestiging te mailen inclusief het e-ticket nummer.

Roep de boeking op via My bookings en selecteer deze aan de linkerkant door hem aan te vinken.
Klik vervolgens op ‘send’ en kies ‘send itinerary’.

Versie 0104025



[+] Expana O~ 2 send~ [i] wore v

‘= Sendltinerary

9= BRU-VIE- SKP | & i ulz1) &  Ticketed |
= = Send Price Offer ul 21) @ Ticketed VAN
05356 08775 05774
LCLLEERN PR RSYWSX Passive 6VBTSA L Lessinfo A ETRg onsotiaalr FaraRules Total Cost ¢ ¢606.42

Optional Services

> Brussels, BE, (BRU) —  Vienna, AT, (VIE) 1h 45m Flight# 08356
. Thu22 Jul 21 20:00 Thu,22 Jul 21 21:45 119 Confirmed (HK)
Austrian Air - -
Terminal Unknown Terminal 3 .
Economy (B)

Baggage: 1PC
Brand: Classic

CP Carrier Locator KONX4D
@ celectseat @) Select Meal
Traveller Ticket DOB Gender Passport FaTv Meal Seat
Aslan Baki (Adult) 2576380734800 Male TAD46130

Vul bij To: je eigen emailadres, klik onderdaan op send en het reisschema wordt naar je toe gestuurd,
waarna je deze kunt doorsturen naar de reiziger.

Send Itinerary [ X}

From jopticnai)

Servicedesk

Select Language

Enter Email or select recipient Add

English

[] Add Price Breakdown [ Include PDF
Subject

Travel plan for Baki Aslan travelling to Skopje on Thu,22 Jul 21

Message (optional)

6. contact

Voor vragen kunt u contact opnemen met ons kantoor:
E: servicedesk@consolidair.nl
P: +31 850131258
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